Kedves Konyvtari Dolgozok!

Konyvtar felhaszndloként szeretnék koszonetet mondani, a dolgozatom elkészitésében
nyujtott segitségért. Beiratkozdsom elsd pillanatatdl figyelmes tdjékoztatdsban, szivélyes
segitokészségben volt részem.

Nem kellett sokat varakoznom, a kiilonb6zd szolgaltatasok igénybevételekor. Minden
kérdésemre készségesen vdlaszoltak. Lehetdségem adodott arra is, hogy a konyvtar
elektronikus szolgdltatdsa éltal is kapcsolatban maradjak a konyvtar dolgozdival, és 1 napon
beliil a segitségemre voltak a dolgozdk az dltalam kért tudomdnyos kozlemények angol
nyelvli ismertetésében. A konyvtir dokumentum vdlasztékdval nagyon elégedett vagyok.
Egyetemi hallgatoként sikeriilt az Egészségtudomanyi ismereteimet bdviteni a konyvtar
irodalom kutatdsa és ismerete soran.

A konyvtari személyzet tudasa, szakmai felkésziiltsége, el6zékenysége €s annak képessége,
hogy bizalmat keltsenek, biztonsdgérzetet véltsanak ki a konyvtar hasznél6i szdmadra, emeli a

konyvtér szolgaltatdsainak szinvonalat.

Maximalisan elégedett vagyok a koOnyvtar szolgéltatasaival, és a konyvtir dolgozoinak
segitokészségével. Koszonet érte minden konyvtar felhasznalod nevében.

Tisztelettel: Bereczné Turk Emese



